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Anche nel VCO, l’app di Poste Italiane per prenotare il turno
allo sportello e tracciare le spedizoni
Redazione Varese News · Wednesday, September 13th, 2017

Anche nel VCO, l’app di Poste Italiane per prenotare il turno allo sportello e tracciare le spedizoni

VERBANIA –  Anche nel Verbano-Cusio-Ossola da oggi è possibile prenotare il turno allo
sportello per il giorno successivo e per il ritiro di raccomandate e pacchi in giacenza.

Con l’introduzione di nuove funzionalità, l’App Ufficio Postale, l’applicazione che permette di
utilizzare molti dei servizi di Poste Italiane tramite Smartphone e Tablet, si arricchisce di nuovi
servizi, infatti ora è possibile prenotare il proprio turno in ufficio postale, sia per il giorno corrente
che per quello successivo, per tutti i tipi di servizi compreso il ritiro di posta raccomandata e
pacchi.

La nuova funzionalità di ritiro di raccomandate e pacchi in giacenza è semplicissima, basta
inquadrare con la fotocamera il codice a barre contenuto nell’avviso di giacenza, o digitare
manualmente il codice, e l’App indicherà lo stato della  spedizione. In particolare sarà possibile
conoscere la data a partire dalla quale la raccomandata o il pacco potranno essere ritirati, l’ufficio
postale dove si trovano in giacenza e, soprattutto, prenotare direttamente il ticket che dà accesso al
proprio turno allo sportello.

Il servizio è disponibile in 5  uffici postali della provincia di Verbania: Cannobio, Domo,
Gravellona, Intra e Omegna.

L’App Ufficio Postale, è gratuita ed è disponibile su Google Play e Apple Store, permette tra le
altre cose di pagare bollettini, inviare posta raccomandata, prioritaria e telegrammi, monitorare una
spedizione tracciata, localizzare su mappa Uffici Postali, cassette di impostazione e Atm Postamat,
ma anche di prenotare il proprio turno in Ufficio Postale contribuendo a ridurre i tempi di attesa
della clientela.
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