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Ricette mediche sullo smartphone, nessuna data limite per la
conferma
Damiano Franzetti · Tuesday, April 30th, 2024

Il servizio di Regione Lombardia che prevede l’invio delle ricette mediche dematerializzate –
ovvero la spedizione ai pazienti via sms o email dei codici che identificano le singole prescrizioni
mediche – non sarà interrotto dal primo maggio 2024 per quelle persone che non hanno
confermato questa opzione.

Lo comunica la stessa Regione dopo che nei giorni scorsi era stato paventato che la scelta per le
ricette dematerializzate sarebbe stata da confermare sul portale regionale entro la mezzanotte di
oggi, martedì 30 aprile. Una data limite che ha causato l’intasamento del sistema informatico
visto l’altissimo numero di utenti che si è collegato per effettuare la conferma.

Per questo, con un comunicato ufficiale, Regione Lombardia ha annunciato che il servizio non sarà
interrotto dal 1° Maggio aggiungendo che circa il 50% dei cittadini con un profilo attivo ha già
confermato di voler aderire al servizio offerto tramite messaggi sullo smartphone.

«I cittadini lombardi – spiega l’assessore regionale al Welfare Guido Bertolaso nella nota ufficiale
– hanno ancora un ampio periodo di tempo per effettuare la scelta sulla modalità di ricezione
delle ricette elettroniche. La campagna informativa su questo tema, iniziata già da due mesi e che
vede il coinvolgimento di ATS, Medici di Medicina Generale e farmacie, proseguirà finché
l’adesione non sarà massima».

Per mantenere attivo il servizio i cittadini possono utilizzare diversi canali.

– online, accedendo alla sezione “Profilo e Impostazioni” del Fascicolo Sanitario (il comando si
trova in alto a destra) selezionando “Notifiche” e poi la voce “Ricette” scegliendo l’invio di SMS o
e-mail

– presso gli sportelli scelta e revoca della ASST di competenza

– dal Medico di Medicina Generale/Pediatra di libera scelta

– in farmacia

– attraverso la app del fascicolo sanitario
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