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VerbanoNews
Le news del Lago Maggiore

Orari e modalità d’accesso agli uffici demografici dal 25
maggio
Redazione VcoNews · Saturday, May 23rd, 2020

L’amministrazione informa che a partire da lunedì 25 maggio 2020 gli uffici demografici saranno
aperti al pubblico.

Questi gli orari:

Ufficio Anagrafe
1. dal lunedì al venerdì dalle ore 9.30 alle ore 13.00
2. martedì apertura anche pomeridiana dalle ore 14.30 alle ore 16.00
3. sabato aperto solo su appuntamento. L’appuntamento può essere preso solo on-line collegandosi
al LINK: https://codaweb.teom.it/COMUNE%20DI%20VERBANIA

Ufficio Stato Civile
4. dal lunedì al venerdì dalle ore 9.30 alle ore 13.00
5. il martedì apertura anche pomeridiana dalle ore 14.30 alle ore 16.00
6. il sabato aperto dalle ore 9.30 alle ore 11.30

È stato attivato il nuovo sistema elimina code, la cui prenotazione può essere effettuata
direttamente anche da casa, scegliendo il proprio appuntamento in un dato giorno/ora. È valida per
la richiesta dei seguenti certificati: carta di identità, matrimoni/unioni civili , cambi di abitazione,
decessi, iscrizioni anagrafiche, nascite, atti notori/ autentiche di firma, altre pratiche anagrafiche,
cittadinanze, altre pratiche di stato civile.

Modalità di accesso ai servizi

Prenotazione on-line
La prenotazione online va effettuata sul sito del Comune di Verbania, accedendo al seguente link:
https://codaweb.teom.it/COMUNE%20DI%20VERBANIA

N.B. Il sistema genera un QR Code. Per poter accedere agli sportelli il QR Code deve essere
portato con sé (anche su smartphone) e deve essere scansionato sotto il lettore “Elimina code”
posizionato all’ingresso degli Uffici.

Accesso diretto con “elimina code”

Tale modalità di accesso prevede che il cittadino acquisisca, ad Uffici aperti, un biglietto numerato
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utilizzando il totem sito all’ingresso e selezionando “Servizi Demografici”.
Si comunica che coloro che sono in possesso del numero dovranno essere tassativamente presenti
al momento della chiamata, diversamente perderanno la possibilità di essere serviti e dovranno
conseguentemente acquisire un nuovo numero.

È sempre possibile richiedere certificazioni e inviare pratiche senza presentarsi agli sportelli
utilizzando mail o pec attraverso i seguenti indirizzi: anagrafe@comune.verbania.it –
stato.civile@comune.verbania.it – PEC: istituzionale.verbania@legailmail.it
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